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RESUMO

A presente pesquisa foi desenvolvida por profissionais técnicos do Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) de Piripiri, sendo
Assistente Social e Psicologo, a partir do ensejo de aprimoramento intelectual
de ambos e no sentido de qualificar o atendimento das mulheres vitimas de
violéncia doméstica e familiar no municipio. Tem-se como objetivo geral
identificar os avangos e desafios na eficiéncia, eficacia e efetividade da Lei
Maria da Penha na cidade, bem como a divulgacdo do trabalho do CREAS,
visto que a demanda ainda é timida, embora extenso o nimero de mulheres
vitimas. Trata-se de uma pesquisa exploratdria de natureza qualitativa que esta
em andamento, posto a complexidade na compreensao da totalidade dos fatos
e particularidades das vitimas e usudrias do CREAS. Nessa vertente,
considerou-se imprescindivel o aprofundamento tedérico no qual fora
empregada metodologia e abordagem diferenciada visando o empoderamento

das mulheres, com foco na superacdo da situacdo de violéncia.
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ABSTRACT

The present research was developed by technical professionals from the Social
Assistance Specialized Reference Center (SASRC) from Piripiri city, being
one social worker and a psychologist, from the will of intellectual upgrading
from both an in the sense of qualify the treatment of women who suffered
domestic violence in the city. It has as general goal to identify the advances
and challenges in the efficiency, effect and effectiveness of the Maria da Penha
Law, such as the propagation of SASRC’s work, knowing the the demand is
still shy, although the number of victims women is large. It is about a research
of qualitative nature which is in progress, considering the complexity in the
understanding of the totality of the facts and particularities of victims and users
of SASRC. In this side, it was considered necessary the theoretical deepening
which was used a different methodology and approach objectifying the
empowerment of women, focusing in the overcoming of the violence situation.
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1 INTRODUCAO

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) integra o Sistema
Unico de Assisténcia Social como unidade estatal publica articulada a protecio social especial
de média complexidade. Dispde de servigos de apoio e orientacbes especializados e de modo
continuo a cidaddos e familias que sofrem ou sofreram violacdo de seus direitos. Nessa
perspectiva sdo ofertadas acdes e atividades que visam potencializar e fortalecer as familias
através de acompanhamento psicossocial, orientacdo, protecdo inerente a informacdes e
empoderamento, encaminhamentos e orientacdo. Além disso, sdo desenvolvidos procedimentos
metodoldgicos de abordagem e acompanhamento de acordo com as singularidades e
particularidades de cada usuario e familia.

Os servicos ofertados de atencéo especializada tém como foco a familia e a realidade
vivenciada, para tanto é imprescindivel que o acompanhamento seja continuo. Dentre 0s
objetivos essenciais estdo o fortalecimento de vinculos rompidos, através da potencializacdo da
capacidade de protecdo, e que a familia tenha acesso a seus direitos e recursos
socioassistenciais.

A oferta de servigos de atendimento a mulheres vitimas de violéncia doméstica e
familiar pelo CREAS ¢é desenvolvida de forma articulada pela equipe multidisciplinar e com a
rede da assisténcia social; essa articulacao fortalece e amplia as possibilidades de inclusdo das
mulheres e familias assistidas pelo CREAS em outros centros de protecdo social que
contribuam também na reconstrucdo da realidade das usuarias. Quantos aos aspectos de
abrangéncia de atendimento, esta pode ser tanto local (municipal), quanto regional (abrangendo
municipios das proximidades, assegurando cobertura maior dos atendimentos).

O Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario (MDSA) define o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) como unidade da politica publica de
Assisténcia Social voltada ao atendimento gratuito de individuos e familias em situacéo de risco
e vulnerabilidade social e ou que tenham tido seus direitos violados. Trata-se de equipe e
servicos especializados ofertados a familias e individuos que vivenciam situacdo de risco por
meio da violacdo de direitos, neste artigo especificamente sera abordado quanto ao atendimento
de mulheres vitimas de violéncia domeéstica e familiar, pablico escolhido para ser abordado
nesta pesquisa.

Dentre o0s servigos ofertados estdo a orientagdo, inclusive juridica, apoio e

acompanhamento do individuo e familia desde o acolhimento até seu desligamento institucional
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ap6s a superacdo da situacdo de risco na qual chegou, além disso, sdo realizados
encaminhamentos dos usuarios para 0s demais servicos da rede da assisténcia social visando o
atendimento de todas as necessidades sociais de modo integral e eficaz.

As demandas recebidas pelos CREAS sédo diversificadas devido ao amplo publico
atendido em situacdo de violacdo de direitos, como: violéncia fisica, sexual, psicoldgica,
patrimonial, negligéncia, pessoa em situacdo de rua, afastamento do convivio familiar,
discriminacdo por condicdo sexual e/ou raga/etnia, trabalho infantil, abandono, maus-tratos,
discriminacdes sociais e tantas outras situacdes onde o individuo teve violado um direito seu.

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) de Piripiri - Pl
esta localizado na Rua Padre Domingos n° 1109, Centro e faz parte da rede assistencial de
Servicos da Protecdo Social Especial subordinada a Secretaria Municipal do Trabalho,
Assisténcia e Desenvolvimento Social — SETAS. O centro dispbe de servicos especializados,
gratuitos e continuos ofertados a individuos e familias em situagdo de risco, ameaca, extrema
vulnerabilidade e violacdo de direitos; especificamente neste artigo serdo tratados os direitos
violados das mulheres que séo descritos na Lei Maria da Penha como sendo 5 tipos de violéncia,
sendo elas: fisica, sexual, psicoldgica, patrimonial e moral.

Embora aqui sejam caracterizadas especificamente as mulheres atendidas pelo CREAS
Professora Isis Cavalcante, a equipe multidisciplinar deste centro é composta por 02 Assistentes
Sociais, 01 Psic6logo, 01 Pedagoga e 02 Orientadores Sociais e Coordenadora, 0 centro ndo
percebe a vitima apenas em sua condicdo isolada, mas em sua totalidade, sendo necessario
acompanhamento sociofamiliar, isto é, a familia faz parte do foco da situacdo de violacdo de
direitos, visto que a vitima provéem de um ambiente o qual convive com o0 agressor.

Nesse aspecto é relevante ressaltar a importancia do acolhimento realizado pelos
profissionais para as vitimas de violéncia que comumente chegam fragilizadas ao CREAS e
necessitando de atendimento e escuta imediata e qualificada para maior fortalecimento dos
vinculos entre usuaria e técnicos especializados. Este equipamento de Protecdo Social Especial
de Média Complexidade desenvolve trabalho que “trata” de consequéncias de onde o risco e
vulnerabilidade ja se instalaram.

O acesso aos servicos do CREAS em Piripiri ocorre em sua maioria mediante
encaminhamentos de outros setores da assisténcia social e politicas pablicas e por demanda
espontanea, isto é, quando o préprio usuario (a) é conhecedor dos servicos ofertados e dirige-
se em busca de orientacOes e atendimento especializado.

De acordo com 0 MDSA, a quantidade de familias atendidas pelo CREAS € previamente

determinadas conforme a capacidade territorial do municipio, de modo que é elaborado



Il Simposio Internacional sohre
Estado, Sociedade e Politicas Publicas

“Estado e Politicas Publicas no Contexto de Contrarreformas’.

20,21 e22dejunhode 2018
Programa de Pés-Graduacdo em Politicas Publicas - UFPI - Teresina - Piaui

diagndstico socioterritorial capaz de definir a quantidade proporcional de CREAS a ser
implementada em cada territorio de acordo com sua populacdo. Deste modo, a abrangéncia
inclui municipios de pequeno (I e 11), médio e grande porte, metropoles e Distrito Federal. No
entanto, a capacidade de atendimento ao publico do CREAS pode ser variavel de acordo com
a unidade de cada territorio.

Segundo altimo senso do IBGE de 2017, a populagdo estimada do municipio de Piripiri
é de 62.733 pessoas. Nessa vertente, 0 CREAS de Piripiri configura-se como médio porte,
segundo os parametros de diagnostico socioterritorial. Tais parametros quantitativos sdo
determinados de acordo com dados da vigilancia socioassistencial, o que varia conforme o
territorio.

Os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social sdo espacos com objetivo
de empoderar individuos e familias para a reconstrucédo de relacdes de boa convivéncia familiar

e comunitaria aliada ao enfrentamento das situacdes de risco e vulnerabilidade social.

2 VIGENCIA, EFETIVIDADE, EFICACIA E LEGITIMIDADE DA LEI MARIA DA
PENHA NA CIDADE DE - PIRIPIRI - PI

A Lei n° 11.340 de 2006 (Lei Maria da Penha) foi formulada com a intencdo de
diminuir as agressdes contra as mulheres, principalmente dentro da propria residéncia; e, além
disso, a Lei Maria da Penha aborda o tratamento da vitima apds a violacdo de direitos
(mecanismo subutilizado pelo Direito Penal do Brasil), como atendimento médico, juridico,
psicoldgico e assistencial.

A Vigéncia da norma € o periodo em que (no caso a LMP) esta produzindo os seus
efeitos juridicos, pode ser mencionado nos diversos processos ou, simplesmente produza,
modifique ou erradique direitos; a LMP foi publicada no dia 08 de agosto de 2006, com um
Vacatio Legis de 45 dias, a sua vigéncia foi iniciada no dia 23 de setembro do mesmo ano e
perdura até a presente data. A Legitimidade é referente a sua conformidade com a Lei, uma Lei
ndo pode ser dissonante & Constituicdo, deve seguir o seu rito formal, obedecendo as questdes
de Competéncia, Finalidade, Forma, Motivo e Objeto.

A Efetividade é quando a Lei realmente atinge seus objetivos, no caso da Lei Maria da
Penha, se a violéncia domestica contra as mulheres vem diminuindo os seus indices; enquanto
que a Eficacia se relaciona aos destinatarios, resumindo, se a LMP ¢é ideal para as mulheres que

sofrem violéncia doméstica por parte dos seus companheiros.
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No artigo 2° da LMP, o Legislador abrange no seu rol descritivo, toda “classe, raca,
etnia, orientacdo sexual, renda, cultura, nivel educacional, idade e religido”; entretanto, na
cidade de Piripiri, as agressdes sdo predominantes contra mulheres negras, heterossexuais, de
baixa renda e escolaridade. Surge dai duas possibilidades interpretativas: as mulheres citadas
sdo mais agredidas ou as de outros grupos nao estdo denunciando.

Nesse momento vale ressaltar que, quando se fala em “agressdo”, refere-se as
agressoes fisicas, ja que as violéncias psicoldgica/sexual/moral ndo parecem constituir motivo
suficiente para as mulheres realizarem uma denudncia; vitimas relatam que o abuso comeca na
dimensdo psicologica e parte para a fisica, mas antes dessa “evolucao”, a maioria ainda espera
que o agressor mude de conduta.

O artigo 3° diz que “serdo assegurados as mulheres as condi¢gdes para o exercicio
efetivo dos direitos a...”, entdo o artigo cita diversos Direitos Fundamentais (CF de 88, artigo
5°); entretanto, ndo foram estabelecidas as ferramentas para dar legitimidade a esses direitos.
Levando em consideracdo a proposta de politicas publicas para a populacdo carceréria, que
valoriza a educacdo, o trabalho e a assisténcia religiosa; é evidente a obrigacdo dos gestores
publicos de investirem na assisténcia as vitimas.

O artigo 5° define a “violéncia doméstica e familiar contra a mulher qualquer agio ou
omissao”, destaque para a palavra “omissao” porque evidencia a obrigacao de toda a sociedade
em reagir as agressdes contra as mulheres; vale ressaltar a SUmula 542 do Superior Tribunal de
Justica que qualifica esses ilicitos como Ac¢édo Penal Publica Incondicionada. Ou seja, além da
omissdo ser tipificada na Lei, qualquer testemunha deve realizar a denlncia, podendo o
processo ser movido sem a representacao da vitima.

Uma Acdo Penal Pablica Incondicionada a representacdo de uma mulher vitima de
violéncia doméstica levanta algumas questdes psicoldgicas e filoséficas, ao tempo que uma
dendncia de um terceiro pode garantir direitos fundamentais a uma mulher, hd um
questionamento sobre o direito e a seguranca da mulher em realizar a denincia no momento
mais oportuno. Sendo assim, parece que esses casos de agressoes deveriam ser da seara da A¢éo
Penal Publica Condicionada, pois dependeria da vontade da parte em prestar a queixa (acionar
seu direito de acionar o judiciario); entretanto, a doutrina majoritaria (e os autores desse artigo)
percebe a necessidade desse processo ser incondicionado a representacdo da vitima, pois € um
caso de epidemia social que ndo afeta apenas um individuo, além dos impeditivos da vontade
da vitima: fisicos (cércere privado), psicologicos (ameacas e manipulagdes), sociais e

econdmicos.
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Ainda levando em consideracdo a questdo da Acdo Penal Publica Incondicionada, ou
autores desse artigo entendem que deveria ser modificado o artigo 147, Paragrafo Unico e o
artigo 152, Paragrafo Unico; que passariam a existir com o seguinte texto: Art. 147, Paragrafo
Unico. Somente se procede mediante representacio, exceto nos casos da Lei n° 11.340 de 2006
e Art. 152. Paragrafo Unico. Somente se procede mediante representagio, exceto nos casos da
Lei n® 11.340 de 2006.

O artigo 6° configura “a violéncia doméstica e familiar contra a mulher” como “uma
das formas de viola¢do dos direitos humanos”; o artigo 3° cita os Direitos Fundamentais, a
diferenca entre essas duas classes de direitos € que os Direitos Fundamentais estdo escritos na
Constituicdo ou em determinada Lei. Quando algum Direito Humano é atacado, a puni¢édo desse
ataque ndo deveria ser interrompida por uma fianga, se um réu primario é preso em flagrante
por violéncia doméstica, o agressor tem o direito de pagar uma fianca no valor de um salario
minimo (novecentos e cinquenta e quatro reais); ha quatro implicac@es disso: desvalorizacdo
da importéncia dos Direitos Fundamentais, aumento do perigo apenas para a mulher vitima de
violéncia que realizou a denuncia, desconsidera a influéncia dos outros tipos de agressoes
(psicologica, moral, sexual e econémica) e a sua relagdo com o0s parentes da vitima,
principalmente os filhos pequenos.

O inciso I do artigo 7° diz “a violéncia fisica, entendida como qualquer conduta que
ofenda sua integridade fisica ou saude corporal”, a Organizagao Mundial da Satde compreende
a saude como algo além de simplesmente a “auséncia de doengas”, mas como um “completo
bem-estar fisico, mental e social”; ou seja, a interferéncia no bem-estar da mulher pode ser
discreto (sabendo que as mulheres possuem mais receptores da dor em sua pele que os homens),
entdo existem diversas “pequenas” agressoes do cotidiano, como piadas, apelidos, restricdo de
roupas, espionagem, etc.

O inciso II desse artigo fala da violéncia psicologica como um “dano emocional e
diminui¢do da autoestima”, “degradar ou controlar suas agdes, comportamentos, crengas €
decisdes”, apesar da violéncia psicolégica poder ser mais profunda que a fisica, esse nivel de
agressdo ndo apresenta dados estatisticos relevantes de denlncias nas delegacias; mas, €
constante esse tipo de queixa nos consultorios particulares (de psicologia), trés observagdes dai:
isso acaba criando um estereotipo social na violéncia psicologica, a possibilidade das mulheres
(apesar de possuirem mais receptores da dor) serem mais resilientes que os homens e a crenga
gue denunciar esse tipo de violéncia ndo é importante.

Em concluséo, os incisos do artigo 7° falam de condutas ja tipificadas no Cadigo Penal,

tais como: violéncia fisica, ameaca, constrangimento, perseguicdo, aborto, prostituicéo,
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estupro, retencdo ou destruicdo de patriménio, callnia, difamacdo, injuria, etc. Os autores desse
artigo entendem que esses crimes cometidos por alguém que mantenha uma relacao (afetiva),
contra mulheres no ambiente doméstico e familiar, deve ser considerado como um agravante
para a dosimetria da pena.

O inciso I do artigo 8° fala da “integracdo operacional” dos poderes, esse ¢ um dos
principais pontos a ser desenvolvido, pois & um fator de eficacia Lei Maria da Penha;
atualmente, cada area operacional cumpre apenas o seu estrito dever legal. Por exemplo, quando
uma mulher sofre agressdes e faz um boletim de ocorréncia na Delegacia da Policia Civil (na
cidade de Piripiri), muito frequentemente, essa mulher ndo é encaminhada para um
acompanhamento médico, psicolégico ou assistencial.

O inciso IV desse artigo fala da “implementacdo de atendimento policial especializado
para as mulheres”, a pessoa que receber essa mulher (preferencialmente uma policial do sexo
feminino) deve suspender o esteredtipo rigido e maquinal da sua profissdo; deve evitar
julgamentos e comentarios desnecessarios, tais como “vocé vai vir aqui depois dizer que se
arrependeu? ” ou “voc€ ndo quer pensar com mais calma sobre isso”. Os integrantes da policia
ou do judiciario devem ter em mente que, esses comentarios e relembrar as agressdes tém o
mesmo efeito traumatico nas vitimas; o atendimento deve ser preferencialmente breve
(respeitando o tempo da vitima), ndo diretivo (evitar perguntas sobre sexo ou qualquer coisa
que ela ndo esteja pronta para responder) e humanizado.

A principal funcdo do CREAS ¢é o atendimento socioassistencial, direcionado para as
pessoas que tiveram seus direitos violados (criancas e adolescentes vitimas de abuso sexual,
criangas e mulheres que sofrem varios tipos de agressdes, etc.); ou seja, 0 CREAS é um centro
de média complexidade, ele atua quando ja existe a demanda, algum tipo de problema. Entdo,
ndo é atribuicdo do CREAS atuar na atencdo basica, realizar campanhas de prevencao, por
exemplo; entretanto, mesmo sendo assim definido pelas resolucdes do Ministério do
Desenvolvimento Social, a equipe do CREAS de Piripiri realiza palestras nas escolas e
comunidades (rurais).

A Lei Maria da Penha, como forma de garantir sua propria eficiéncia, prop6s
“convénios” e “parceria entre Orgdos governamentais ou entre estes e entidades ndo
governamentais”; contudo, essas parcerias estdo estaticas em Piripiri, 0 que configura uma
problematica na eficiéncia local da lei.

E para ativar a sua eficiéncia, a Lei Maria da Penha prop0e:

A capacitacdo permanente das Policias Civil e Militar, da Guarda Municipal, do
Corpo de Bombeiros e dos profissionais pertencentes aos 6rgaos e as areas enunciados
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no inciso I quanto as questdes de género e de raga ou etnia;” (Lei 11.340/06, artigo 8,
inciso VII).

O inciso I cita o “Pode Judiciario, do Ministério Publico e da Defensoria Pblica com
as areas de seguranca publica, assisténcia social, saude, educa¢ao, trabalho e habitacdo;”. Em
relacdo & capacitacao, existe programas direcionados a esse objetivo em Piripiri, no ano passado
teve palestras e um seminario, divulgando o aplicativo “Salve Maria”.

O artigo 9° aborda “a assisténcia a mulher em situagdo de violéncia doméstica e
familiar”, também fala da inclusdo da mulher nos programas assistenciais, transferéncia de
servidora publica, estabilidade se trabalha pela CLT! e alguns servigos médicos; entretanto, o
legislador ndo criou novos direitos para as mulheres ja cadastradas nos programas assistenciais
do governo federal e que ndo trabalham, sdo donas de casa e dependem da renda do proprio
agressor.

Os autores desse trabalho entendem que deveria ser criado um programa permanente
de cursos profissionalizantes, com recurso dos agressores ou mesmo de outros fundos
assistenciais, em parcerias (de acordo com a Lei n° 11.340/06, artigo 8°, inciso VI); sendo que
a propria lei prevé “centros de educagdo e de reabilitacdo para os agressores” (Lei 11.340/06,
artigo 35, inciso V) e alterou o artigo 152, Paragrafo Unico da Lei n° 7.210, de 11 de Julho de
1984 (Lei de Execucdo Penal): “o juiz poderd determinar o comparecimento obrigatdrio do
agressor a programas de recuperacao e reeducagdo”. Ou seja, as vitimas deveriam receber, no
minimo, os mesmos direitos que os detentos recebem da Lei n® 7.210, de 11 de Junho de 1984
(Lei de Execucdo Penal).

O inciso Il do artigo 10 diz que a oitiva da vitima pode ser acompanhada “por
profissional especializado em violéncia doméstica e familiar”, o judiciario pode requisitar esse
profissional do Executivo (se for psic6logo, de preferéncia que seja o profissional a acompanhar
a vitima para evitar a revitimizacao); contudo, o ideal seria um profissional especifico do setor
judiciario, além da constante capacitacdo dos profissionais da Delegacia da Policia Civil que
fard o Boletim de Ocorréncia (de acordo com a Lei 11.340/06, artigo 29).

Realizar os procedimentos do artigo 11 é uma importante forma de garantir a eficacia
da Lei Maria da Penha, pois sdo agdes previstas na lei para amenizar a inseguranca da vitima;
tais como: “garantir prote¢ao policial”, “encaminhar ao hospital ou posto de saude e ao Instituto
Medico Legal”, “transporte para abrigo ou local seguro” e “informar os direitos e servigos

disponiveis”. Entretanto essas acOes estdo desativadas em Piripiri.

! Consolidacdo das Leis do Trabalho (Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943).



Il Simposio Internacional sohre
Estado, Sociedade e Politicas Publicas

”

“Estado e Politicas Publicas no Contexto de Contrarreformas’.

20,21 e22dejunhode 2018
Programa de Pés-Graduacdo em Politicas Publicas - UFPI - Teresina - Piaui

Uma caracteristica padrdo de um julgamento, seja civel ou penal, é o direito de defesa
do acusado; contudo, na especificidade da violéncia doméstica ¢ familiar: “as medidas
protetivas de urgéncia poderdo ser concedidas de imediato”, para garantir a interrup¢do da
violacao de direitos e a “prestacao de alimentos provisionais ou provisorios” para criar direitos.
Vale ressaltar que essas decisdes ndo sofrem efeitos retroativos (“ex tunc”) de uma decisao
desfavoravel do mesmo juiz ou de Tribunal superior; e essa categoria de crime ndo pode
transitar nos Juizados Especiais Civeis e Criminais, pois eles valorizam a celeridade e economia
do processo, além de facilitares os acordos.

O artigo 22, alinea b proibe “contato com a ofendida, seus familiares e testemunhas
por qualquer meio de comunicag@o”, seria 16gico entdo considerar qualquer contato virtual do
agressor com a vitima, pelas redes sociais (principalmente o aplicativo whatsapp), como quebra
de medida protetiva e como prova para o processo criminal.

Levando em consideracdo que a problemética da violéncia contra a mulher é uma
questdo de salde publica e epidemia social, 0s gestores publicos precisam investir mais recursos
no tratamento, para legitimar o artigo 23 da LMP, seria necessario a construcdo de casas de

acolhimento para as vitimas:

I — encaminhar a ofendida e seus dependentes a programa oficial ou comunitario de
protecdo ou de atendimento;

Il — determinar a reconducdo da ofendida e a de seus dependentes ao respectivo
domicilio, apds afastamento do agressor;

111 — determinar o afastamento da ofendida do lar, sem prejuizo dos direitos relativos
a bens, guarda dos filhos e alimentos; ” (Lei 11.34/06, artigo 23).

Nessa vertente, é pertinente mencionar que a regulamentacao para construcao de Casas
municipal, pois ha exigéncias da Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB/SUAS) para inclusdo de servicos de acolhimento, visto que Piripiri enquadra-se
em nivel basico e essas instituicdes de acolhimento séo cabiveis exclusivamente em nivel de
gestdo plena, conforme descrito abaixo.

Para ilustrar, definir-se-& a seguir, a NOB/SUAS como responsavel pela organizacao
territorial de diretrizes e principios com objetivo de efetivar a descentralizacdo da gestdo, bem
como a execucdo de servigos, programas, projetos e beneficios essenciais a Politica de
Assisténcia Social. A NOB/SUAS define o papel dos entes federados e orienta quanto ao
desempenho dos diferentes atores e as responsabilidades das instancias de pactuacdo e

deliberacéo do sistema.
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Relevante destacar que existem atualmente trés niveis da habilitacdo de gestdo
municipal, sendo estes: inicial, basica e plena. Como gestdo inicial é necesséario o
funcionamento de conselho, acdes de assisténcia social com recursos do préprio municipio,
fundo e plano municipal.

Em nivel béasico enquadra-se o municipio de Piripiri, e esse aspecto apresenta
requisitos como conselho de defesa da crianca e do adolescente, conselho tutelar além dos
citados acima, possibilitam acdes de protecdo social basica, inclusive beneficiarios do Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC) com o recebimento de recursos do Fundo Nacional de
Assisténcia Social (FNAS).

No nivel pleno, as exigéncias sdo maiores quando relacionadas a oferta de servicos
socioassistenciais como a protecdo social especial de alta complexidade, onde se incluem os
servicos de acolhimento dentre os quais estdo as casas de acolhimento provisorio (servi¢o ndo
incorporado aos servigcos soOcioassistenciais) e casas abrigo (Servico de Acolhimento
Institucional para mulheres em situacdo de violéncia (Resolugdo CNAS n° 109/2009) para
mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar.

De acordo com as Diretrizes Nacionais de Abrigamento, sdo propostas alternativas
para o acolhimento de mulheres vitimas de violéncia, onde sdo inclusas a criacdo de servigos
como central de abrigamento e casas de acolhimento provisorio.

H& no municipio de Piripiri, 0 Conselho Municipal dos Direitos da Mulher (CMDM)
criado pela Lei n° 304/96 de 17 de julho de 1996 como 6rgdo deliberativo, permanente e
composicdo paritaria, e tem por finalidade de promover, no ambito municipal, politicas que
visem a eliminar a discriminacdo da mulher, assegurando-lhe condic¢des de liberdade e de
igualdade de direitos, bem como a plena participacdo nas atividades politicas, econémicas e
culturais do municipio.

O Ministério Publico € o principal 6rgao legitimador da Lei Maria da Penha, pois ele
pode “requisitar for¢a policial e servicos publicos de saude, de educacao, de assisténcia social
e de seguranga”; ou seja, o Ministério Publico que deve acionar a rede para 0 atendimento da
vitima, além de poder/dever fiscalizar os estabelecimentos de atendimento (de acordo com a
Lei 11.340/06, artigo 26, inciso I1); de maneira alguma, a equipe multiprofissional (psicélogo,
assistente social, etc) que for realizar o atendimento de media complexidade, pode ser
requisitada para fazer a investigacdo da denuncia de agressoes.

Garantir o cumprimento do texto do artigo 28 é a principal ferramenta para legitimar
a LMP: “acesso aos servigos de Defensoria Publica ou de Assisténcia Judiciaria Gratuita”,

sendo esse atendimento “em sede policial e judicial, mediante atendimento especifico e
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humanizado”; ou seja, se o poder publico ndo conseguir corrigir plenamente os direitos violados
das vitimas, a eficicia do Judiciario deve ser plena, pois é um processo mecéanico e regulado
por leis (nesse caso, a Constitui¢do Federal de 1988, o Codigo Penal, Codigo de Processo Penal,
Lei Maria da Penha, etc), enquanto que o contetdo psicoldgico € abstrato. A segunda parte do
artigo 28, fala de “atendimento humanizado”, as delegacias, defensorias publicas e varas da
familia deveriam contratar psicologos e assistentes sociais (de acordo com a Lei 11.340/06,
artigo 29).

O Poder Judiciario, na cidade de Piripiri, ndo esta cumprido o estabelecido no artigo
32: “podera prever recursos para a criagdo e¢ manutencdo da equipe de atendimento
multidisciplinar”; o Poder Judicidrio requisita ao Executivo profissionais para realizar a
investigacdo e o atendimento das vitimas, o0 que gera saturacao dos servigos socioassistenciais
e enfraguecimento no estabelecimento de vinculos entre usuéarios e profissionais, além de enviar
uma demanda que ndo é competéncia dos profissionais, o Judiciario ndo oferece cursos de
formacdo continuada, estabelece os seus proprios prazos de resposta (podendo aplicar san¢éo
aos atrasos) e nao providencia um retorno do desenvolvimento dos processos aos centros de

atendimento.

3 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi desenvolvida sob a Otica da relevancia social no intuito de
qualificacdo dos servicos bem como aprimoramento profissional dos técnicos com devida
aproximacdo da garantia de direitos das mulheres vitimas de violéncia doméstica, assistidas
pelo CREAS.

Os resultados preliminares foram positivos ao passo que h&d uma preocupacao
profissional quanto ao aprimoramento intelectual e qualidade na prestacdo dos servigos
ofertados pelo CREAS de Piripiri. Considerando que a pesquisa parte do ensejo de atender as
usudérias de maneira integral e eficaz, possibilitando a superacdo da situacdo de violacdo de
direitos, & imprescindivel que o aparato legal seja deveras eficaz.

A importéncia desta pesquisa deve-se ao fato de inovar, apds observada a realidade
municipal e identificada necessidade de publicizar o CREAS como um dos mecanismos

legitimador da Lei Maria da Penha no municipio de Piripiri.
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Il SINESPP

Através de andlise da demanda, foram adquiridos conhecimentos que continuardo
sendo ampliados na perspectiva de expandir esta pesquisa para outros horizontes, sob essa
mesma Optica e base.

Por mais ardua e duradoura que seja a pesquisa, ela ndo se da por concluida, sendo
necessaria continua avaliacdo e busca de aparatos sociais e legais que subsidiem as agdes
apreensdo de conhecimentos e de direcionamento garantindo a efetivacdo da Lei Maria da
Penha, prevaléncia dos Direitos Humanos viabilizados pelo Centro de Referéncia Especializado

de Assisténcia Social.
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